
구정질문에 대한 답변서
(서면질문)

【행정지원과장 : 장주민 / 교육후생팀장 : 현규희 / 주무관 : 행정9급 권도원】

연락처(☏) : 2600-5415

 김성한의원구정질문내용

(3) 열린조직, 유연한 사고를 위한 교육훈련 교육 기회를 제공하고

있다고 하여 이에 대한 사항을 점검하고자 함.

○ 커스터마이징교육 중 리버스교육훈련 신청 현황

1-1 학습자가 요청한 교육 프로그램 및 장소, 시간, 인원, 강사 등
1-2 별도 직원 만족도 강사 평가를 진행하는지 여부

□답변내용 --------------------------------------- (행정지원과)

○ 평소 구정발전을 위하여 깊은 관심을 보여주신 김성한 의원님께 감사드리며,
열린조직, 유연한 사고를 위한 교육훈련 기회를 제공하고 있는 리버스
교육훈련 관련하여 답변드리겠습니다.

○ 리버스 교육 개요
- 기 간: 2024. 5. ~ 10.
- 대 상: 구 소속 공무원
- 내 용: 직무·소양·시책 등 직원들이 원하는 강좌를 원하는 시간과

장소(대면, 비대면)에서 수강
- 운영방법: 교육 계획서 제출 ▶ 교육 시행 ▶ 결과보고 및 기관주관

교육 시간 승인 요청 ▶ 강사료 지급
 

리버스 교육이란?
 

  

기존의 교육 방식과는 다른 교육 수요자가 교육 주제 및 시간을 요청하여
교육부서에서 강좌를 개설해주는 수요자 중심 맞춤형 교육 방식



○ 리버스 교육 프로그램 및 장소, 시간, 인원 강사 등

(2024. 10. 17. 기준)

○ 리버스 교육 종료 후 교육 참여 직원들을 대상으로 교육장소 및 강사 등
교육 전반에 관한 만족도 조사를 실시하고 있으며, 설문조사 참여자의
평균 98% 이상이 만족에 응답하였습니다.

구 분 교육 프로그램 교육 일시 장 소 강 사 수강 인원

5월

오피스스트레칭

(직원자세교정 테라피)
5. 17.(금)

17:00
화곡6동 회의실 신설화 14명

원데이클래스

(퍼스널컬러)
5. 31.(금)

13:00~17:00
한국폴리텍대학 한상인 18명

베이킹클래스

(스콘)
5. 31.(금)

09:00~12:00
강서평생학습관 이은진 20명

오감숲체험

(맨발걷기, 싱잉볼명상, 족욕)
5. 31.(금)

09:30~11:30
우장산힐링센터 한정인 9명

6월

원데이클래스

(모루인형만들기)
6. 28.(금)

13:30~16:30
새로미쉼터 배현화 20명

베이킹클래스

(마들렌/휘낭시에)
6. 28.(금)

09:00~12:00
강서평생학습관 이은진 20명

오감숲체험
6. 28.(금)

09:30~11:30
우장산힐링센터 한정인 10명

7월

민원응대

역량강화 교육
7. 9.(화)

18:10~21:00
대회의실 박원영 58명

원데이클래스

(향수만들기)
7. 26.(금)

13:00~16:15
새로미쉼터 하채원 20명

베이킹클래스

(구움과자)
7. 26.(금)

09:00~12:00
강서평생학습관 이은진 13명

오감숲체험
7. 26.(금)

09:30~11:30
우장산힐링센터 한정인 4명

8월

원데이클래스

(향수만들기)
8. 30.(금)

13:00~16:15
새로미쉼터 하채원 20명

베이킹클래스

(르뱅쿠키)
8. 30.(금)

09:00~12:00
강서평생학습관 이은진 22명

오감숲체험
8. 30.(금)

15:00~17:30
우장산힐링센터 한정인 5명

9월

원데이클래스

(향수만들기)
9. 27.(금)

13:00~16:15
새로미쉼터 하채원 20명

베이킹클래스

(당근케이크)
9. 27.(금)

09:00~12:00
강서평생학습관 이은진 23명

오감숲체험
9. 27.(금)

15:00~17:30
우장산힐링센터 한정인 11명

오피스스트레칭
9. 27.(금)

16:30~17:30
강서평생학습관 신설화 7명


