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Ⅰ. . . . . . . . . . . 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 운영시설 현황현황현황현황현황현황현황현황현황현황현황운영시설 현황

□ 사업별 시설현황

시 설 명 주 요 시 설 규 모

주

차

사

업

노상주차장 신학대길 외 7개소 903면

임시주차장 공항2구역 외 2개소 760면

부설주차장 화곡4-1 외 1개소 386면

노외주차장 가로공원 외 15개소 2,096면

거주자우선주차장 20개동 3,532면

견인보관소 민원실, 거주자상황실, 주차장 123면 7,310㎡

체

육

사

업

올림픽체육센터 수영장, 헬스장, 탁구장 등(지상3층, 지하4층) 11,357.3㎡

마곡레포츠센터 수영장, 헬스장, 실내암벽 등(지상3층, 지하2층) 4,079㎡

공항동체육센터 수영장(성인풀, 유아풀, 샤워실, 탈의실) 1,832㎡

마곡실내배드민턴장 배드민턴 코트 14면 2,853㎡

가양레포츠센터 체육관, 관람석, 주차장 등(지상2층, 지하1층) 4,627.8㎡

수명산다목적체육관 체육관(배드민턴 4면, 탁구 등)(지상1층) 757.02㎡

궁산다목적체육관 체육관(배드민턴 4면, 탁구, 배구 등)(지상1층) 740㎡

화곡배수지다목적체육관 체육관(배드민턴 6면, 탁구 등)(지상1층) 876㎡

강서다목적체육관 체육관(배드민턴, 배구, 농구 등)(지상1층) 670㎡

공

공

사

업

강서구민회관 우장홀, 운동마루, 노을극장 등(지상3층, 지하1층) 4,167㎡

청소년공부방 공항동 청소년공부방 외 4개소 586석

곰달래문화복지센터 근린생활시설(임대), 강당 등(지상7층, 지하3층) 13,067㎡

현수막지정게시대 연립형 14개소, 단층형 45개소 59개소 163면
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Ⅱ. . . . . . . . . . 최근 최근 최근 최근 최근 최근 최근 최근 최근 최근 3333333333개년 개년 개년 개년 개년 개년 개년 개년 개년 개년 . 최근 3개년 경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과경영성과

□ 최근 3개년 수지 현황 (단위: 백만원)

구 분
2018년
경영실적

2019년
경영실적

2020년
경영실적

수 입

수입 계 12,218 11,377 7,366

주차사업 6,259 6,423 6,440

체육사업 5,298 4,339 673

공공사업 661 615 253

구 분
2018년

예산집행액
2019년

예산집행액
2020년

예산집행액

지 출

지출 계 15,688 16,186 14,632

주차사업 6,455 7,025 7,014

체육사업 7,345 7,171 5,827

공공사업 1,888 1,990 1,791

영 업 손 익 △3,470 △4,809 △7,266

※ 영업외수익 및 자본예산 제외

○ 공단 경영실적은 2018년 34억 7천만원의 손실이 발생하였고, 2019년

48억원, 2020년에는 72억 6천만원으로 손실 폭이 증가하고 있으나,

○ 2019년은 올림픽체육센터 리모델링에 따른 휴관(공사기간 2019.5.1.

～ 2020.7.30.)으로 2018년 대비 19억 5천만원 수입 감소(2018년 24

억 3천만원 → 2019년 4억 8천만원)

○ 2020년은 코로나19로 인해 주차사업을 제외한 체육사업과 공공사

업에서 불가피한 휴관이 장기화 되어 2019년 대비 40억 1천만원의

수입이 급감(2019년 113억 7천만원 → 2020년 73억 6천만원)

○ 또한, 2017년 ‘강서구 생활임금 조례’ 시행과 최저임금 인상(2017년

6,470원 → 2020년 8,590원, 32.8% 증가)으로 지출 증가

○ 이처럼 불가피한 휴관 및 비정규직 인건비 상승 등으로 인해 경영수지가

악화된 것일 뿐, 경영상의 큰 문제가 있었던 것은 아님

<붙임> 시설관리공단 사업별 수입금 현황(2018년～2020년)
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□ 최근 3개년 경영평가 결과

○ 경영평가 결과 및 경영성과 지표 순위

- 공단 연도별 경영평가 결과

구 분 2018년 2019년 2020년

평가등급 다 나 나

경영성과 10위 2위 1위

- 2020년도(2019년 실적) 경영성과 지표 비교(서울시 인근 자치구 공단)

구 분 강서 양천 서대문 관악 동작 구로 마포 은평

평가등급 나 가 가 나 나 다 다 라

경영성과 1위 14위 5위 17위 11위 18위 20위 13위

※ 경영성과 순위는 서울시 자치구 24개 공단 기준

※ 경영성과 지표: ‘사업수입’, ‘1인당시설관리실적’, ‘대행사업비절감률’,

‘사업수지비율(노동생산성)’ 등 4개 부문의 기관실적을 평가

○ 매년 행정안전부에서 실시하는 경영평가 결과, 공단은 2018년(2017년

실적)까지는 서울시 자치구 공단 중 하위권에 머물렀으나, 2019년과

2020년 2년 연속 우수기관에 해당하는 ‘나’등급에 선정됨

○ 또한, 경영평가에서 기관의 연간 사업성과를 측정하는 경영성과 지표의

경우에는 2019년 2위, 2020년 1위를 기록, 서울시 자치구에서 최상위

권을 유지하는 등 타 공단과 비교하여 우수한 성과를 인정받고 있음

○ 아울러 금년 5월 중 실시예정인 2021년도(2020년 실적) 경영평가는

코로나19 등 예측 불가능한 사회적 여건을 감안하여 경영성과 지표를

평가에서 제외하고, ‘코로나19 대응체계’, ‘소상공인 등 피해회복 지원’,

‘지역 소비․투자 확대’, ‘지역사회 책임성 제고’, ‘기타 사회 기여 및

혁신’ 분야를 평가지표로 대체하여 코로나 환경 하에서 기관의 공공성

추진 노력을 평가하는 것으로 변경되었으며, 향후 경영평가의 방향

또한 수익성을 측정하는 지표의 배점을 줄이고 공공성을 측정하는

‘사회적 가치’ 부문의 배점을 확대할 계획임을 발표함
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Ⅲ. . . . . . . . . . . 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 경영적자 개선 개선 개선 개선 개선 개선 개선 개선 개선 개선 개선 방안방안방안방안방안방안방안방안방안방안방안경영적자 개선 방안

□ 주차사업 : 연 325,028천원 수입증가, ’22년까지 357,960천원 비용절감

○ 주차사업 수입증대

구 분 추 진 내 용 연간 추정수입
계 325,028천원

공영주차
조례 개정

서울시 주차장 요금조례 개정에 따른
강서구 조례 개정 ※ 1～5급지의 이용
요금을 1～3급지로 급지 조정

170,000천원

노외주차장 등서초등학교 32면 신설 14,400천원

거주자

우선주차

지정주차
공동주차제 도입

1구획 1차량 주차 → 1구획 2차량 주차 28,000천원

공유주차 확대
IoT 설치 주차장 및 ARS 방식
주차장 확대 운영

25,000천원

방문주차
운영시간 연장

∙평일 09:00～18:00 → 09:00～22:00
∙대상지역 : 염창동, 등촌1동,

가양동, 방화동(100면)
6,000천원

부정주차차량
단속강화

상습 부정주차차량 단속 및 견인 강화 81,628천원

○ 주차통합관제센터 확대운영을 통한 노외주차장 인력 감축

- 연도별 노외주차장 인력 감축운영

2019년 2020년 2021년 2022년

구축 전 근무인원 1차 구축 근무인원 2차 구축 근무인원 3차 구축 근무인원

18개소 19명
14개소

(5개소 통합)
13명

8개소
(6개소 통합)

10명
2개소

(6개소 통합)
7명

감축인원 - 감축인원 △6명 감축인원 △3명 감축인원 △3명

- 연도별 예산 절감

구 분 2020년 2021년 2022년

감축인원 6명 3명 3명

감축금액 △178,980천원 △89,490천원 △89,490천원

산출내역 29,830천원×6명 29,830천원×3명 29,830천원×3명
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□ 체육사업 : 연 322,765천원 수입증가

○ 2019년 인근동 감면현황 (단위: 천원)

할인구분 사 업 장 감면 전 감면액 감면 후

계 527,050 168,658 358,392

인근동

할인

마곡레포츠센터
월회원 257,709 76,584 181,125

일일회원 60,342 23,477 36,865

마곡배드민턴장
월회원 196,724 64,739 131,985

일일회원 12,275 3,858 8,417

-「서울특별시 강서구 체육시설의 설치 및 운영에 관한 조례」제10조

(사용료의 감면)에 따라 서남물재생센터로 인해 환경상 영향을 받는

인근 지역주민에게 마곡 체육시설 이용료의 감면(수영․배드민턴

40%, 헬스․탁구 20%), 강서구민 감면(배드민턴 25%)은 현재 서남

물재생센터 하수처리시설이 현대화 및 지하화 되었고, 지상 공원화도

금년 10월경 마무리될 예정으로 악취로 인한 환경적인 영향에서

벗어나 감면사유가 소멸됨. 이에 조례를 개정하여 미감면 적용할

경우 연간 최대 168,658천원 만큼 손실 보전이 가능함

○ 2019년 클럽 감면현황 (단위: 천원)

할인구분 사 업 장 감면 전 감면액 감면 후

계 47,800 23,979 23,821

클럽회원

할인

궁산다목적체육관 월회원 12,316 6,158 6,158

수명산다목적체육관 월회원 9,424 4,712 4,712

화곡배수지다목적체육관
월회원 17,502 8,751 8,751

일일회원 8,558 4,358 4,200

- 다목적체육관의 기존 클럽회원 시설이용료 50% 감면은 일반인과의

형평성을 고려할 때 과한 면이 있음. 이에 감면률 조정을 통해 연간

최대 23,979천원 손실 보전이 가능함
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○ 올림픽체육센터 생존수영 확대 운영 (단위: 명, 원)

프로그램명 인 원 횟 수 요 금 예상수입 비 고

생존수영(학교) 350 4회 11,000 46,200,000

생존수영(속성) 8 주 1회 44,000 4,224,000

생존수영(성인) 10 주 1회 60,000 7,200,000

생존수영(가족) 8 주 1회 44,000 4,224,000

계 61,848,000

※ 관내 10개 초등학교를 대상으로 생존수영 운영 예정이며, 유아․어

린이 단기 속성반 및 가족단위 일반인 대상의 생존수영 프로그램도

운영 예정

○ 올림픽체육센터 지역상생을 위한 프로그램 운영 (단위: 명, 원)

프로그램명 인 원 횟 수 요 금 예상수입 비 고

자격증반 40(2반) 주 4회 52,000 24,960,000

※ 수상안전요원 자격증반 운영, 자격 취득자에 한해 지역주민 취업기회

제공(수영장 안전근무자 채용)

○ 마곡레포츠센터 특화프로그램 운영 (단위: 명, 원)

프로그램명 인원 운영(반) 요 금 예상수입 비 고

점핑다이어트 10 6개반 100,000 18,000,000

번지 피지오 10 4개반 120,000 14,400,000

아쿠아 플로트 핏 10 2개반 130,000 10,920,000

계 43,320,000
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□ 공공사업 : 603,219천원 비용절감

○ 최근 3개년 청소년공부방 이용현황 (단위: 석, 명)

구 분 좌석수
2018년 2019년 2020년

합계 청소년 성인 합계 청소년 성인 합계 청소년 성인

합 계 586 200,201 56,545 143,656 172,342 42,201 130,141 22,443 4,816 17,627

공항공부방 64 29,458 5,558 23,900 28,501 5,537 22,964 3,519 425 3,094

발산공부방 192 54,690 22,158 32,532 47,526 16,306 31,220 6,774 2,197 4,577

화곡공부방 50 22,304 4,272 18,032 21,855 5,042 16,813 2,428 397 2,031

염창공부방 144 45,680 14,531 31,149 38,697 7,747 30,950 4,586 779 3,807

방화공부방 136 48,069 10,026 38,043 35,763 7,569 28,194 5,136 1,018 4,118

○ 청소년공부방 이용인원은 매년 감소추세에 있음. 주된 사유로는 이용

요금이 저렴하고 시설과 규모에서 앞선 국․공립 도서관, 카페처럼

편안하고 자유로운 분위기의 학습공간과 다양한 편의시설을 갖춘 민간

운영 스터디 카페 등 빠르게 변화해가는 유사시설과는 달리, 청소년

공부방의 경우에는 이용요금은 저렴하나 시설 노후화 및 편의공간

부족 등으로 경쟁력이 점차 저하되고 있음

○ 이용자 또한 청소년에 비해 성인이 3.1배(2019년 기준) 많아 청소년

이용시설이라는 당초 설치목적이 퇴색되어 있는 실정임

○ 현재 청소년공부방 5개소의 위탁운영기간은 2022. 5. 31.(5년 계약)까지

이나, 화곡동 청소년공부방은 구와 협의하여 2021. 3. 31.자로 위탁을

해지하였으며, 이외 4곳의 청소년공부방도 위탁을 해지하는 방안에

대해 주관부서인 교육청소년과와 협의 중에 있음

○ 청소년공부방 5개소 사업이 위탁종료 될 경우 2019년 기준 603,219천원

만큼의 비용이 절감됨
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Ⅳ. . . . . . . . . . 운영 운영 운영 운영 운영 운영 운영 운영 운영 운영 전문화전문화전문화전문화전문화전문화전문화전문화전문화전문화. 운영 전문화           방안방안방안방안방안방안방안방안방안방안방안 방안

□ 마포구 체육시설 위탁관리 운영 현황

○ 위탁시설 현황

구 분 마포구민체육센터 염리생활체육관 성미산체육관
연 면 적 7,390㎡ 1,811㎡ 1,723㎡

주요시설
주차장, 운동시설,
종합체육관, 볼링장

종합체육관,
다목적체육실 등

운동시설,
학습실 등

위탁기관 마포구체육회 마포케이스포츠클럽
운영인력 27명(위탁 21, 공단 6) 8명(위탁 7, 공단 1) 8명(위탁 7, 공단 1)

※ 마포구에서 위탁한 체육시설은 총 3개소로 운영권은 위탁단체에 있으며,
시설관리공단에서는 시설관리만 담당하고 있음

○ 위탁시설별 경영성과(2019년) (단위: 명, 천원)

구 분 수입(A)
지 출

경영수지
운영인력(B)
(위탁/공단)

1인당
시설관리실적
(C=A/B)계 위 탁 공 단

마포구민
체육센터

1,563,151 2,018,111 1,653,449 364,662 △454,960 27
(21 / 6)

57,894

염리생활
체육관

356,935 663,237 608,149 55,088 △306,302 8
(7 / 1)

44,617

성미산
체육관

309,477 548,104 493,016 55,088 △238,627 8
(7 / 1)

38,685

□ 마곡레포츠센터와의 운영 비교

○ 경영수지 및 1인당 시설관리실적 현황(2019년) (단위: 명, 천원)

구 분 수 입 지 출 경영수지
운영
인력

1인당
시설관리실적

비 고

마곡레포츠센터 2,202,341 2,428,552 △226,211 25 88,094 수영장 운영

마포구민체육센터 1,563,151 2,018,111 △454,960 27 57,894 수영장 미운영

- 연간 총 수입을 관리인력으로 나눈 ‘1인당 시설관리실적’은 마곡레포

츠센터 88,094천원, 마포구민체육센터 57,894천원으로 마곡레포츠센터

직원들이 마포구민체육센터에 비해 1인당 30,200천원 많은 수입을

벌어들이는 것으로 조사됨

- 또한, 수입을 지출로 나눈 ‘사업수지비율’에서도 마곡레포츠센터가

90.7%로 마포구민체육센터 77.5%에 비해 13.2%p 높은 것으로 조사됨
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□ 체육사업에 대한 민간위탁 검토 의견

○ 공공체육시설은 체육활동 이용 장려를 통한 국민의 건강증진과 여가선

용을 위하여 국가⋅지방자치단체 또는 공공단체의 재정적 지원으로 설

치되고 운영⋅유지되는 체육시설로「체육시설의 설치⋅이용에 관한

법률」제6조(생활체육시설)에는 국민이 거주지와 가까운 곳에서 쉽게

이용할 수 있도록 설치⋅운영해야 하며, 제8조에 따라 시설의 유지⋅관

리에 지장이 없는 범위에서 지역주민이 이용할 수 있도록 개방하도록

정하고 있음. 이는 구민의 체력증진과 건전한 여가선용에 이바지함을

목적으로 강서구 체육시설의 설치⋅운영에 필요한 사항을 규정한「서

울특별시 강서구 체육시설의 설치 및 운영에 관한 조례」또한 별반 다

르지 않음

○ 이러한 공공체육시설의 설치목적을 감안하면 수익성 보다는 이용률 제고,

이용계층 확대, 이용의 쾌적⋅편리⋅안전 등 공공성이 더욱 중요한

요소가 되어야 하나, 대다수 민간기업(단체)들의 경우 수익성을 기반으로

운영됨에 따라 공공서비스의 질이 다소 저하될 우려가 있음

○ 그럼에도 불구하고 실적개선의 어려움이 예상되는 공항동문화체육센터의

수영장과 다목적체육관 등은 공공서비스의 질이 저하되지 않는 범위

에서 유사시설의 운영경험이 있는 전문가들로 구성된 단체(영리, 비

영리 무관)에 위탁하는 방안에 대해서는 긍정적인 검토가 필요함

○ 다만, 협회/동호회(클럽)로 위탁하는 방안은 마포구 사례 및 공단 운영

중 지난해 발생한 다목적체육관의 동호회와 일반고객 간의 이용 형평성

관련 갈등민원, 최근 몇몇 자치단체에서 문제화되어 언론에 보도된 운

영권을 위탁받은 일부 동호회(클럽)에서 공공체육시설을 점령하면서

일반시민들의 이용을 제한하고, 시설운영 권한까지도 관여하면서 ‘끼리

끼리’문화를 형성하고 있다는 비판을 받은 사례를 감안할 때, 공공체육

시설 이용 형평성 제고의 측면에서 문제점이 있을 것으로 사료됨


